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5 422 stagiaires 
formés

351 995 heures de 
formation

4,9 M€ engagés

Entités  1 481*   304     1 019     759     779     1 296    – – – –

Collecte (€)  5 031 903     2 450 614     733 804     376 467     272 637     1 198 381    – – – –

Engagements (€)  4 900 118     2 255 176     549 817     657 018     350 661     1 087 445     157 305     248 715     652 509     28 916   

Salariés  18 890     12 811     3 874     12 221     16 026     17 101    – – – –

Stagiaires  5 422     4 215     767     89     26     325     136     40     126     23   

Heures**  351 995     158 700     44 770     30 702     14 551     103 273     4 872     27 575     70 815     10   

Total ≥ 10 
salariés

< 10 
salariés

CDI CDD Total DIF Contrat 
de prof.

Période 
de prof.

Tutorat

Professionnalisation et DIF

Résultats

Plan 
de formation

Congé individuel 
de formation

* Dont 53 % de moins de 6 salariés
** Heures de formation

 Notre mission ? Informer et aider nos 
structures adhérentes à développer 
la logique emploi-formation, en par-

tant de l’étude et de l’analyse de leurs be-
soins en compétences et en la mettant en lien 
avec le territoire », explique Mylène Couturier. 
En 2010, cette politique s’est d’abord traduite 
par le développement de partenariats avec les 
acteurs régionaux de l’emploi et de la forma-
tion. « Un rapprochement avec l’ARFTLV 1 a été 
initié cette année ; il doit se renforcer en 2011 par la 
signature d’une convention de partenariat. » Les 
travaux engagés dans le cadre du Cot2 avec 
l’État et la Région pour l’aide à domicile se sont 
par ailleurs prolongés en 2010. Enfin, les parte-
nariats engagés avec le Conseil régional en fa-
veur de l’insertion par l’activité économique et 
avec la Cress3 dans le cadre du Mois de l’éco-
nomie sociale et solidaire se sont poursuivis. 
Les actions menées en 2010 s’inscrivent dans 
une volonté de travailler au plus près des be-
soins des adhérents. La délégation a apporté 
son soutien à des projets mis en œuvre par les 
réseaux d’employeurs, notamment dans les 
secteurs du sport et de l’animation. Elle a aussi 
réalisé un accompagnement renforcé auprès 

des petites structures, via des réunions d’infor-
mation collectives et de nombreux rendez-
vous individuels. « Le recrutement d’un chargé de 
mission en charge de l’alternance et des TPE4 nous 
a permis de doubler le nombre de rendez-vous indi-
viduels sur l’année. »
Les projets prévus pour 2011 viendront s’ins-
crire dans la continuité des actions menées en 
2010, avec un objectif complémentaire : déve-
lopper, dans le cadre de la convention natio-
nale, le partenariat régional avec Pôle emploi, 
afin d’accompagner les demandeurs d’emploi 
vers une qualification ou un emploi. 

1 Agence régionale de la formation tout au long de la vie 
2 Contrat d’objectif territorial
3 Chambre régionale de l’économie sociale et solidaire 
4 Très petites entreprises 

« Développer la logique 
emploi-formation pour 
nos structures adhérentes »

«

En 2010, Uniformation Poitou-Charentes a renforcé la politique d’information 
et de conseil de proximité qui sert de fil conducteur à la mise en œuvre 
de tous ses projets. Le point avec Mylène Couturier, déléguée interrégionale 
Uniformation Sud-Ouest. 

Poitou-Charentes
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À RETENIR
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Consultez les chiffres clés nationaux 
sur www.uniformation.fr

Résultats

L’organisme paritaire collecteur agréé de l’économie sociale

Les temps forts de 2010



Uniformation rassemble des entreprises et des salariés des secteurs d’activité ou branches professionnelles 
suivants : aide à domicile, animation, comités d’entreprise, environnement, foyers et services pour jeunes 
travailleurs, golf, insertion, institutions de retraite et de prévoyance, Missions locales et PAIO, mutualité, 
organisations humanitaires, organismes de formation, Pôle emploi, Régime social des indépendants, secteur 
coopératif, secteur social, sport, tourisme social et familial…

VOS CONTACTS
Uniformation Poitou-Charentes

Fabienne Monneau - Niort
fax : 05 56 44 43 47

poitoucharentes@uniformation.fr
Tél. : 0 820 205 206 (coût d’un appel local)

www.uniformation.fr

Nos partenaires
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Aide à domicile 
LA PROFESSIONNALISATION 
DU SECTEUR SE POURSUIT

EN ACTIONS
Deux exemples 
en Poitou-Charentes

Depuis plusieurs années, le secteur 
de l’insertion par l’activité écono-
mique (IAE) se mobilise fortement 
pour développer la reconnaissance 
des compétences de ses salariés 
permanents. Une mobilisation qui 
s’est concrétisée par la signature, en 
2007, d’un Edec d’une durée de quatre 
ans. Uniformation sou-
tient cette démarche de 
professionnalisation de-
puis son démarrage, en 
contribuant financière-
ment aux actions por-
tées par l’association ré-
gionale Chantier école et par l’Initiative 
régionale pour l’insertion et la solidari-
té (Iris) Poitou-Charentes.
En 2010, 228 stagiaires issus de 
26 structures adhérentes de l’Opca 
ont ainsi bénéficié de 40 heures de 
formation en moyenne. Les actions 
mises en place visent prioritairement 
la reconnaissance des professionnels 
du secteur : qualification des enca-
drants techniques d’insertion (ETI) et 
accompagnateurs socioprofessionnels 
(ASP) via la VAE2, positionnement et 
formation des directeurs de struc-
tures à partir du référentiel métier de 
directeur. Uniformation finance aussi 

un accompagnement à la VAE et des 
modules de formation complémen-
taires “cœur de métier”, qui viennent 
s’ajouter aux dispositifs de formation 
déployés par Chantier école et l’Iris.
« Uniformation nous a considérable-
ment aidés à porter ce projet en 
allégeant la charge administrative 

pour nos structures, 
témo ign ent  Sy l v i e 
Mekhoukhe et Henri 
Patois, délégués régio-
naux de l’association 
Chantier école. Résul-
tat : on note une forte 

participation de nos salariés à ces forma-
tions, notamment les encadrants tech-
niques. Une quarantaine d’entre eux ont 
déjà validé le titre d’ETI à travers la VAE. 
Et grâce à la visibilité que nous apporte la 
collaboration avec les conseillers en ré-
gion, nous avons pu mettre en place une 
dynamique autour de la GPEC3, qui va 
pousser nos structures à se positionner, en 
matière de formation. »  

1 Ateliers et chantiers d’insertion
2 Validation des acquis de l’expérience
3  Gestion prévisionnelle des emplois 

et des compétences 

En Poitou-Charentes, les structures de l’aide 
à domicile sont engagées, depuis 2007, 
dans un dispositif Edec mis en place par 

l’État, que vient compléter un Contrat d’objectif 
territorial (Cot) cofinancé par la Région et l’État 
pour 2010-2011. En 2010, 986 salariés du secteur 
ont ainsi bénéficié de ces deux dispositifs. 
« À travers l’Edec et le Cot, nous cherchons à 
soutenir des actions expérimentales et innovantes », 
rappelle Brigitte Gervais, inspectrice du travail à 
la Direccte1 Poitou-Charentes. Notre objectif est 
de développer la pratique de Gestion prévisionnelle 
des emplois et des compétences (GPEC) dans les 
entreprises, notamment les PME, et de contribuer 
à la sécurisation des parcours professionnels. » 
Outre les actions classiques de qualification, 
notamment via la VAE, pour obtenir le DEAVS2 
ou le titre d’ADVF3, des formations visant 
le diplôme d’État d’aide soignante ont donc 
été financées pour des salariés ayant déjà 
le DEAVS. Ont également été proposées des 
actions axées sur l’amélioration des conditions 
de travail (manutention et ergonomie) 
et les nouveaux besoins du secteur 
(accompagnement en fin de vie, prise en charge 
de la dépendance). Selon Brigitte Gervais, 
« Uniformation a largement contribué au succès 
de ce dispositif. Sans cet Opca dynamique, 
doté d’équipes investies et de relais en région, nous 
n’aurions jamais accompli tout ce travail. » 

1  Direction régionale des entreprises, de la concurrence, 
de la consommation, du travail et de l’emploi

2 Diplôme d’État d’auxiliaire de vie sociale 
3 Assistante de vie aux familles 

Insertion par l’activité 
économique 
Focus sur les salariés permanents
En 2010, Uniformation a poursuivi activement son soutien 
à la mise en œuvre de l’Engagement de développement de l’emploi 
et des compétences (Edec) pour les entreprises de l’IAE 
en Poitou-Charentes et particulièrement des ACI1. 
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Insertion par l’activité 

228 
stagiaires formés 

en 2010


